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PREAMBOLO

Il Consiglio Regionale

VISTI:
- gliarticoli 3, 6 e 117 della Costituzione;

- la legge 5 febbraio 1992 n. 104 (Legge-quadro jaesistenza, l'integrazione sociale e i
diritti delle persone handicappate);

- lalegge 3 marzo 2009, n. 18 (Ratifica ed esecezdrila Convenzione delle Nazioni Unite
sui diritti delle persone con disabilitd, con Puoatlo opzionale, fatta a New York il 13
dicembre 2006 e istituzione dell'Osservatorio naai® sulla condizione delle persone con
disabilita),

- gli articoli 3 (Principi generali) c. 2, 4 (Finaitprincipali) c. 1 lettera e), 50 (Enti
dipendenti) c. 1, 52 (Uffici e personale) cc. 2e 39 (Sussidierita sociale) dello Statuto;

- larticolo 55 (Politiche per le persone disabili)lcdella legge regionale 24 febbraio 2005, n.
41 (Sistema integrato di interventi e servizi [@etutela dei diritti di cittadinanza sociale);
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I'articolo 23 (Programmazione del fabbisogno disoerale) della legge regionale 8 gennaio
2009, n. 1 (Testo unico in materia di organizzagierordinamento del personale);

l'articolo 19 (Determinazione della dotazione orgah del Regolamento interno 11
novembre 2008, n. 7 (regolamento interno di orgaazione del Consiglio regionale);

l'articolo 19 (Contenuti del piano sanitario e sbeiintegrato) c. 1 e c. 2 lettera h) della
legge regionale 24 febbraio 2005, n. 40 (Discipte&aservizio sanitario regionale);

gli articoli 3 (Informazione e comunicazione isgtonale) e 4 (Programma annuale) della
legge regionale 25 giugno 2002, n. 22 (Norme ervetdi in materia di informazione e
comunicazione. Disciplina del Comitato regionale lpecomunicazioni);

l'articolo 13 (Convenzioni) della legge regionalaedi@embre 2002, n. 42 (Disciplina delle
associazioni di promozione sociale. Modifica ati@lo 9 della legge regionale 3 ottobre
1997, n. 72 ‘Organizzazione e promozione di uresist di diritti di cittadinanza e di pari
opportunita: riordino dei servizi socio-assistetiaasocio-sanitari integrati’);

CONSIDERATO quanto segue:

da tempo sono in atto numerose iniziative, anchslbive, tese a dare riconoscimento alla
lingua italiana dei sordi (LIS) della dignita direee propria lingua. La LIS, infatti, al pari di
altre lingue visivo-gestuali nazionali (Americang®ilLanguage; British Sign Language;
Langue des Signes Francaise) ha proprie regoleotogithe e sintattiche che la rendono un
linguaggio autonomo, lingua principale per moltisisdegli oltre novantamila sordomuti
italiani e dei duemilacinquecento della Toscanaa@ano 2004). In questa direzione va, in
particolare, la proposta di legge “Disposizioni p@romozione della piena partecipazione
delle persone sorde alla vita collettiva e ricomoento della lingua dei segni italiana”,
attualmente alllesame della Camera nella versign@oaata dalla Commissione Affari
Costituzionali del Senato il 16 marzo 2011, coguale la Repubblica Italiana va ad attuare
la Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti @efbersone con disabilita del marzo 2007
riconoscendo ufficialita alla LIS (quale lingua roiitaria ai sensi della carta Europea delle
lingue regionali e minoritarie del novembre 199yemuovendone I'acquisizione e I'uso;

lo Statuto impone alla Regione di operare al fingedlizzare “il pieno sviluppo della
persona, e dei principi di liberta, giustizia, uglie@nza, solidarieta, rispetto della dignita
personale e dei diritti umani”, nonché di perseguira le finalita prioritarie, “il diritto delle
persone con disabilita e delle persone anzianentaiventi intesi a garantirne la vita
indipendente e la cittadinanza attiva”. Inoltrelégge regionale che organizza il sistema
integrato di interventi e servizi per la tutela deitti di cittadinanza sociale prevede che le
politiche per le persone disabili consistano “medlieme degli interventi e dei servizi volti a
promuoverne l'integrazione nella famiglia, nellausia, nel lavoro e nella societa”,
comprendendo tra gli interventi e i servizi perpersone disabili, in aggiunta ai livelli
essenziali di assistenza costituzionalmente garatitisostegno per il superamento delle
barriere e favorire I'accessibilita”;

sempre lo Statuto impone che gli uffici regionaluique la pubblica amministrazione
regionale nel suo complesso, ivi compresi gli empendenti) operino nell'interesse dei
cittadini;

appare pertanto pienamente in linea col dettatotatéo e le politiche regionali in favore
delle persone con disabilita riconoscere con lsere legge il diritto dei cittadini non
udenti a relazionarsi in condizioni di parita can pubblica amministrazione regionale,
promuovendo la diffusione della LIS nella medesatia condizioni e coi limiti di cui alla

legge medesima, operando principalmente attraviénsgperimento di personale abilitato
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all'uso della LIS e del bilinguismo o, in alternatj operando interventi formativi in grado
di creare tali professionalita nel personale iwviger presso la Giunta regionale, il Consiglio
regionale, gli enti dipendenti di cui all'articolD dello Statuto, le principali strutture del
sistema sanitario regionale piu direttamente aattmton il cittadino, nonché quelle della
scuola e dei percorsi di orientamento e inserim&worativo;

- si ritiene inoltre che opportuno istituzionalizzdi@bbligo che nell’ambito delle attivita di
informazione istituzionale della Regione debba drevcollocazione una specifica attivita
informativa sull'attivita degli organi regionali abzzata mediante il ricorso alla LIS e al
bilinguismo;

- risulta infine opportuno prevedere espressamentattivita di monitoraggio sull’efficacia
della legge, da realizzare attraverso il coinvolmo attivo dell'associazionismo di
promozione sociale dei sordomuti, avvalendosi deglumenti disciplinati dalla legge
regionale di disciplina di tale associazionismo;

approva la seguente legge:

Articolo 1
Oggetto e finalita

1. La Regione Toscana tutela il diritto delle peesmon udenti all'accesso alle informazioni e ai
servizi delle pubblica amministrazione, per gli etsipdi propria competenza e degli enti da essa
dipendenti. In ragione di cio, con la presente éegoredispone iniziative atte a realizzare tale
accesso in condizioni di parita rispetto agli atfittadini, anche attraverso un’organizzazione dei
propri uffici e degli uffici degli enti dipendenfiunzionale a garantire le predette condizioni, en
modalita di cui ai successivi articoli e nei lindti vincoli posti dalle leggi di bilancio.

Articolo 2
Interventi sull'organizzazione della Regione e degénti dipendenti

1. Ai fini di consentire ai cittadini non udenti delazionarsi con la pubblica amministrazione
regionale, ivi compresi gli enti dipendenti, la Rewg acquisisce alle proprie strutture
organizzative, conseguentemente alle decisionnésswon gli atti di determinazione del fabbisogno
di personale rispettivamente di Giunta e Consigkgionale, specifiche risorse professionali
competenti all'utilizzo della lingua italiana deggni (di seguito LIS) e del bilinguismo, da allozar
prioritariamente presso le strutture di relazioone d pubblico di cui all’articolo 8 della legge 7
giugno 2000, n. 150 (Disciplina delle attivita diarmazione e di comunicazione delle pubbliche
amministrazioni).

2. Analogamente a quanto previsto per Giunta e Glimsegionale, anche gli enti dipendenti della

Regione, nelllambito della propria dotazione organimediante gli strumenti di programmazione
del fabbisogno del personale, reperiscono le resprefessionali di cui al comma 1 onde consentire
una interlocuzione efficace con gli utenti non ugem seconda della tipologia della sordita in atto

attraverso la LIS e il bilinguismo..



3. ll reperimento delle risorse professionali, aii @ precedenti commi interviene in deroga aifimi
di assunzione o di reperimento di personale cam dipologia di rapporto rispetto a quello di
dipendenza a tempo indeterminato eventualmentdistabtonomamente dalla Regione con propri
provvedimenti non attuativi di disposizioni nornvatistatali.

4. In alternativa a quanto previsto ai commi 1 & 8pggetti li indicati possono conseguire il
medesimo obiettivo attraverso specifica qualificatariconosciuta attivita formativa di propri
dipendenti finalizzata a far loro acquisire la padmza della LIS e del bilinguismo per le finatiia
cui alla presente legge. | dipendenti cosi forrtrattano prioritariamente collocazione nei servizi d
relazione con il pubblico di cui all’articolo 8 dellegge 150 del 2000.

Articolo 3
Interventi sull'organizzazione del Sistema Sanitao regionale

1. Le strutture amministrative e sanitarie del & Sanitario Regionale di cui agli articoli 31
(Aziende Unita Sanitarie Locali), 32 (Aziende Ospexto — Universitarie) e 68 (Presidio
Ospedaliero di Zona) della legge regionale 24 feiob2005, n. 40 (Disciplina del servizio sanitario
regionale) organizzano le proprie strutture orgzetize al fine di garantire la presenza di risorse
professionali in grado di interloquire con i citiadutenti non udenti mediante la LIS e |l
bilinguismo.

2 Al fine di perseguire la realizzazione dell’oltivad organizzativo di cui al comma 1, nell’ambito
del Piano Sanitario e Sociale Integrato RegioralRdgione individua specifiche azioni e misure di
sostegno in favore dei soggetti di cui allo stessoma 1.

Articolo 4

Interventi per I'agevolazione della relazione fra @tadini non udenti, la scuola e le strutture
per I'inserimento e I'orientamento lavorativo.

1. Al fine di favorire le relazioni fra cittadiniom udenti, la realta scolastica regionale e letaeal
pubbliche che realizzano I'attivita di orientamemtdnserimento lavorativo, attraverso il Piano di
Indirizzo Generale Integrato di cui alla legge oggile 26 luglio 2002, n. 32 (Testo unico della
normativa della Regione Toscana in materia di edooa, istruzione, orientamento, formazione
professionale e lavoro) la Regione sostiene lausifine di figure professionali competenti
nell'utilizzo della LIS e del bilinguismo tra il pgonale docente e non docente chiamato a
relazionarsi con gli utenti non udenti della scuolanché fra il personale dei soggetti afferenti al
sistema regionale per I'impiego di cui all’articd@0 del Testo Unico.

Articolo 5
Interventi nelllambito delle attivita di informazio ne istituzionale della Regione



1. Nell'ambito delle attivita di informazione isiitionale di cui alla legge regionale 25 giugno 2002
n. 22 (Norme e interventi in materia di comunicaeioDisciplina del Comitato regionale per le
comunicazioni), la Regione garantisce, anche atsavterzi, I'erogazione di un servizio periodico
di informazione televisiva sull'attivita istituziate dell’ente realizzato a beneficio degli uterthn
udenti mediante la LIS e il bilinguismo.

2. Con i rispettivi programmi annuali di cui alf&olo 4 della legge regionale 22 del 2002, Giunta
e Consiglio individuano le modalita di realizzazategli impegni di cui al comma 1.

Articolo 6
Attivita di monitoraggio

1. Il raggiungimento degli obiettivi di cui alla ggente legge, nonché il rispetto degli impegni
assunti anche attraverso i piani e programmi doseivi citati € soggetto a costante monitoraggio
degli uffici regionali competenti per le materi¢dressate.

2. Ai fini del monitoraggio di cui al comma 1, lse§one acquisisce informazioni dalle principali
associazioni di tutela e rappresentanza dei sordidgscana, con le quali sottoscrive una o piu
convenzioni di cui all'articolo 13 della legge regale 9 dicembre 2002, n. 42 (Disciplina delle
associazioni di promozione sociale), disciplingrgiticolarmente le modalita e i tempi di verifica
dell'attuazione delle previsioni di cui alla preseriegge, nonché di rilevamento del grado di
soddisfazione raggiunto per i servizi attivati datp degli utenti.

Articolo 7
Disposizioni attuative

1. Le disposizioni di cui alla presente legge travattuazione:

a) per quanto concerne le previsioni di cui alitaio 2, a far data dalla prima programmazione del
fabbisogno di personale di Giunta e Consiglio sssie@ all’entrata in vigore della presente legge.
Per quanto concerne invece gli enti dipendenti,e ess attuano a far data dalla prima
programmazione del fabbisogno di personale suaeafiientrata in vigore della presente legge;

b) per quanto concerne le previsioni di cui all@i 3, non oltre un anno dalla data di
approvazione del primo Piano Sanitario e Sociategiato successivo all’entrata in vigore della
presente legge;

C) per quanto concerne le previsioni di cui all@to 4, non oltre un anno dalla data di
approvazione del primo Piano di Indirizzo Genetategrato successivo all’entrata in vigore della
presente legge;

d) per quanto concerne le previsioni di cui all@to 5, con I'approvazione dei primi programmi
annuali dell'informazione di Giunta e Consiglio i@mgale successivi all’entrata in vigore della
presente legge;

e) per quanto concerne le previsioni di cui aliarto 6, la o le convenzioni con le principali
associazioni di tutela e rappresentanza dei sardioscana debbono essere operative non oltre il
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sesto mese successivo all’entrata in vigore déltwl piano o programma di cui alla presente legge
che attiva le disposizioni ivi previste.

2. Fino alla terza annualita successiva all’entmatgigore della presente legge, le disposizioni di
cui all’articolo 2 concernenti I'acquisizione diowe risorse professionali trovano attuazione con le
risorse programmate per la sostituzione delle wiifgersonale posto in quiescenza, nei limiti delle
disposizioni legislative concernenti le dotazionpdrsonale della Regione e degli enti dipendenti.

3. Fino alla terza annualita successiva all’entmataigore della presente legge, le disposizioni di
cui agli articolo 2 concernenti l'attivita forma#inalizzata all’acquisizione della padronanzdalel
LIS e del bilinguismo & sostenute con le risorsimariamente programmate per la formazione dei
dipendenti della Giunta, del Consiglio e degli elyiendenti.

Articolo 8
Norma finanziaria

1. Per le prime tre annualita successive all’eatimtvigore della presente legge, considerando come
prima annualitd quella di approvazione, l'attuaeiodella presente legge non comporta lo
stanziamento di oneri aggiuntivi a valere sul lilardella Regione Toscana.

2. A valere dalla quarta annualita successivardhata in vigore della presente legge, la legge di
bilancio individua le risorse necessarie per l'atione della presente legge.
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MARCO SPINELLI

RELAZIONE DI ACCOMPAGNAMENTO

La presente proposta di legge interviene a sostégiia realizzazione di una effettiva parita di
accesso ai servizi della pubblica amministrazieganale per i cittadini non udenti, attraverso la
predisposizione di condizioni atte a realizzarenférmazione e la comunicazione fra
'amministrazione medesima (ed il sistema degli digendenti e, per quanto di competenza, del
sistema sanitario regionale e del mondo della scaalell’orientamento ed inserimento lavorativo)
e i sordomuti, stimati (dato 2004) in Toscana ircai2500 cittadini. Perno dell'iniziativa (che
afferma ex lege il diritto ad una relazione coRlA. regionale in condizioni di parita rispettocad.
“normodotati” pur nell’ambito delle misure esprassmte previste in legge e della disponibilita di
bilancio) é [lintroduzione nella P.A. regionale dgrofessionalita (attraverso reperimento
dall'esterno, con le modalita previste dalla lezggbne vigente, o attraverso iniziative formative,
fermo restando il rispetto dei vincoli posti a tatici di spesa dalla normativa statale e, permpri
tre anni di attuazione - comprendenti anche l'afittueelativa all'anno di approvazione della legge
-, I'invariabilita dei costi a carico del bilancregionale, data dalla compensazione degli stessi co
le minori uscite correlate alla messa in quiescatizaari numero di unita di personale avente lo
stesso inquadramento economico) abilitate allzgdi della “lingua italiana dei sordi”, in grado di
praticare quel bilinguismo nella comunicazionetugiionale necessario ad una piena integrazione
nel processo comunicativo medesimo dei cittadiantitnon udenti. Lo scopo & dunque quello di
attrezzare la Regione, anche minimamente, e i enbi dipendenti, ma anche le strutture del
sistema sanitario regionali piu “esposte” al cdotabl cittadino, il mondo della scuola e quello
dell'orientamento e dell'inserimento lavorativo égtie ultime realta attraverso specifici progetti
previsti espressamente dai piani e programmi redjiai settore, ovvero il Piano Sanitario e
Sociale Integrato ex LR 40/2005 ed il Piano di fizdio Generale Integrato ex LR 32/2002), a
colloquiare coi non udenti, attraverso quella LES i cui riconoscimento quale lingua ufficiale (e
lingua lo &, avendo una sua connotazione nazionale,propria specifica sintassi e una propria
morfologia che non possono assolutamente derul@riaanera trasposizione ‘visiva’ del linguaggio
parlato) dei sordomuti italiani (inserita nel nowetelle lingue minori riconosciute dalla “Carta
europea delle lingue regionali o minoritarie”, adtd dal Consiglio d’Europa a Strasburgo il 5
novembre 1992) e in corso di esame alla camerBemitati uno specifico provvedimento.

La proposta di legge prevede pertanto specificimative per l'utilizzo della LIF nei rapporti fra
regione ed enti dipendenti coi cittadini, ma an@taesistema sanitario regionale, scuola e modo
dell'orientamento ed inserimento lavorativo e ritipe utenti. Ulteriore iniziativa prevista, la
realizzazione di informazione istituzionale per mezella LIS e del bilinguismo, nell’ambito
dell'attivita informativa che la Regione e tenuteealizzare ai sensi della LR 22/2002 .

Da segnalare infine come la valutazione dell’effiaadella legge sia rimessa ad un’attivita di

monitoraggio nel quale vengono a pieno titolo colterle principali associazioni di rappresentanza
e tutela dei non udenti, attraverso lo strumentiladeonvenzione espressamente previsto dalla
vigente normativa regionale in materia di assooi@zmo di promozione sociale (LR 42/2002).

Per la prima attuazione della legge qui propostaoeso, nonché per le due annualita successive,
non si prevedono costi aggiuntivi a carico delrzgla regionale, avendo disposto che:

- I'eventuale reperimento alle piante organiche dirg, Consiglio e enti dipendenti avvenga
attraverso le risorse stanziate per la sostituzidelepersonale posto in quiescenza, nel
rispetto delle norme che dettano vincoli alle Ragio materia;

- gli eventuali costi di formazione del personalsénvizio all’'uso della LIS e del bilinguismo
avvenga a carico delle risorse previste per la &zione del personale,
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- gliinterventi sul sistema sanitario e sul sistesnalastico e dell'inserimento e orientamento
al lavoro siano a carico delle risorse previste Iperealizzazione della pianificazione di
settore;

- le iniziative in campo informativo avvengano a vadsule risorse previste peri I'attuazione
dei piani di informazione e comunicazione di Giuat&onsiglio regionale di cui alla LR
22/2002.

La copertura finanziaria dell’attuazione della lega valere dalla quarta annualita successiva a
guella di approvazione e rimessa alle scelte clransa assunte in sede di formazione e
approvazione della legge di bilancio.



